Katalog Programéw Domurad Consulting Ltd.

Wstep:

Nasze programy sg zaprojektowane z myslg o strategicznym wzroscie firm, tgczac ludzi z
technologig dla sukcesu. Kazdy program jest dostosowywany we wspotpracy z Klientem,
zgodnie z zasadg ,3 x 100%”: 100% zgodnos$ci rozwigzan z kulturg i DNA firmy, 100%
wykorzystania zasobow i praktyk z firmy Klienta oraz 100% satysfakcji z rezultatow. Ponizej
prezentujemy opisy programow: ,pH Zespotu”, ,ScriptWise”, ,Culture of Career” oraz
,ExecuTune”.

Program ,,pH Zespotu” (phzespolu.pl)

Cel: Wsparcie w zespotowym rozwoju morale, synergii i skutecznosci, napedzajgce
kluczowe wskazniki takie jak skrocony czas projektéw, mniejsza rotacja, wyzsza
innowacyjnos¢ i satysfakcja klientow.

Co daje w praktyce:

Program przeksztatca wspétpracownikdéw w zgrang druzyne poprzez empatie, kod
wspotpracy i poczucie wspoélnoty. Korzysci obejmujg: wzrost bezpieczenstwa
psychologicznego (+85%), wykorzystanie ,Karty pH Zespotu” (+90%), skrocenie czasu
zarzgdzania konfliktami (+80%), zmniejszenie rotacji, skrécenie czasu projektow o 15-20%,
wzrost efektywnosci spotkan o 30%, redukcje konfliktdw o 50%, wzrost zaangazowania o
10-15 punktow (eNPS/Gallup Q12), zwiekszenie innowacyjnosci (+40%), redukcje
powtdrnych prac (-25%), wzrost satysfakciji klientoéw, szybszg adaptacje nowych czionkéw o
30-40% oraz wiekszg odpornos¢ na kryzysy.

Jak to zrobimy — 3 proste etapy:

1. Faza inicjujgca: Pogtebiony wywiad diagnostyczny z liderem, analiza kontekstu,
przygotowanie uczestnikdw (ankieta i materiaty), ustalenie celow.

2. Warsztaty: 5-godzinna sesja z fazami: ustanowienie ram (metafory ,pH” jako
réwnowagi relacyjnej), eksploracja indywidualna, dialog w parach, synteza
zespotowa i formutowanie zobowigzan (,Karta pH Zespotu”).

3. Wdrozenie i wzmocnienie: Dostarczenie karty, sesja follow-up po 4-6 tygodniach,
wsparcie dla lidera, opcjonalny coaching indywidualny.

Grupa docelowa: Zespoty pracownicze, srednia kadra menedzerska oraz zarzady chcace
przeksztatca¢ konflikty w energie i budowac spojnosé.

Cena catkowita: Indywidualnie wyceniana w zaleznosci od skali (kontakt po szczegéty).



Program ,,ScriptWise” (scriptwise.art)

Cel: Zwigkszenie skutecznosci komunikacji sprzedazowej, poprawa konwers;ji i wartosci
transakcji, budowa kultury ciggtego doskonalenia.

Co daje w praktyce:

Program pomaga przedstawicielom méwi¢ do klientow w sposéb pewny, spojny i skuteczny.
Wyciagamy najlepsze praktyki z firmy, tworzgc proste, powtarzalne rozmowy, ktére budujg
zaufanie i zamykajg wiecej zlecen. Rezultaty: wzrost konwersji, wyzsza wartos¢ transakciji,
spojnos¢ wiadomosci, wzrost pewnosci zespotu, transformacja transakcji w relacje
wartosciowe.

Jak to zrobimy — 3 proste etapy:

1. Zrozumienie: Krotka analiza (ankiety online, rozmowy z zespotem), raport o
blokadach i mocnych stronach sprzedazy.

2. Warsztaty z zespotem (5 godzin): Wycigganie najlepszych trikdw (wizyta,
rozpoznanie potrzeby, oferta, negocjacje, follow-up, obiekcje), wspoéttworzenie
narzedzi.

3. Utrwalenie i poprawki: Sesja online po 4-6 tygodniach, badanie uzywania praktyk.

Grupa docelowa: Dziaty sprzedazy, zespoly obstugi klienta, przedstawiciele handlowi.

Cena catkowita: Indywidualnie wyceniana,

Program ,,Culture of Career” (culteer.com)

Cel: Wyrafinowanie $ciezek kariery zintegrowanych z kulturg organizacyjng, redukcja
kosztéw rekrutacji zewnetrznej, budowa lojalnosci i zwiekszenie zaangazowania.

Co daje w praktyce:

Program integruje rozwoj kariery z DNA firmy, zapewniajgc ciagtosc, przycigganie talentow,
odpornosc strategiczng, wyzsze zaangazowanie, zrbwnowazony rozwoj przywodztwa,
innowacyjnos¢ poprzez mobilnosé, retencje przez design, jasnoé¢ i redukcije polityki,
ptynnos¢ umiejetnosci, skutecznos¢ menedzerskg oraz spéjnosc kulturowg. Rezultaty:
wyzsza retencja wysokowydajnych pracownikow, rozwoj lideréw z wewnetrznych zasobow,
pofgczenie pracy z aspiracjami.

Jak to zrobimy — proces:

Analiza architektury kariery: Diagnoza kultury kariery.

Integracja z kultura: Dopasowanie do DNA organizaciji.

Projektowanie Sciezek: Strategiczne pathway design.

Wdrozenie i wsparcie: Implementacja, petle zwrotne, ciggte mentorstwo i ewolucja.
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Grupa docelowa: Dziaty HR, liderzy organizacyjni, rosngce firmy chcace budowac lideréw i
zwiekszac retencje.

Cena catkowita: Indywidualnie wyceniana w zaleznosci od skali (kontakt po szczegéty).

Program ,,ExecuTune” (executune.com)

Cel: Kalibracja wydajnosci strategicznej zespotow kierowniczych, diagnoza tar¢,
synchronizacja priorytetow, przeksztatcanie planéw w przewidywalne wyniki.

Co daje w praktyce:

Program dostraja mechanizmy wykonania poprzez wyréwnanie priorytetéw, komunikaciji i
rytmu. Korzysci: transformacyjne wyniki, uwolnienie potencjatu, przyktadowo skok rankingu
firmy z 23. na 5. miejsce po zmianie modelu sprzedazy.

Jak to zrobimy — framework ExecuTune:

Diagnose: Pomiar luk miedzy strategig a wykonaniem (wywiady, przeglad danych).
Align: Sesje kierownicze do ujednolicenia agendy.

Calibrate: Dostosowanie zasobow, rytmu, odpowiedzialnosci.

Synchronize: Nowe kadencje i dashboardy dla szczytowej wydajnosci.
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Grupa docelowa: Zespoty kierownicze w punktach zwrotnych (nowa strategia, fuzja,
plateau wydajnosci).

Cena catkowita: Indywidualnie wyceniana, z opcjami jak ,Quarterly Rhythm Review” czy
,CEO Sounding Board” (kontakt po szczegéty).

10 wyzwan i powodéw, dla ktérych skuteczne,
dedykowane rozwigzania sg projektowane wspolnie z
Klientami, tak aby byly w 100% zgodne z DNA firmy
Klienta

1. Unikalna kultura firmy: Kazda organizacja ma wtasne wartosci i normy — wspdlne
projektowanie zapewnia, ze rozwigzania nie naruszajg istniejgcej kultury, lecz jg
wzmacniaja.

2. Specyficzne blokady operacyjne: Wyzwania jak konflikty czy niska efektywnos¢ sg
unikalne; wspottworzenie pozwala zidentyfikowac i adresowac je precyzyjnie.

3. Wykorzystanie wewnetrznych zasobéw: Firma zna swoje najlepsze praktyki —
integracja ich w rozwigzania gwarantuje autentycznos$c¢ i akceptacje przez zespét.

4. Zwiekszona adopcja: Rozwigzania wspottworzone sg chetniej wdrazane, bo zespot
czuje wtasnos¢, co podnosi skutecznos¢ o 80-90%.



5. Dopasowanie do branzy: Rézne sektory majg specyficzne potrzeby; wspdlna praca
dostosowuje programy do realidw, np. sprzedazy B2B vs. B2C.

6. Mierzalne rezultaty: Wspotprojektowanie definiuje KPIs zgodne z celami firmy,
zapewniajgc przewidywalne wyniki jak wzrost konwersji 0 10%.

7. Redukcja ryzyka: Unikanie sztywnych szablonéw minimalizuje opor i
niepowodzenia, dopasowujgc do DNA firmy.

8. Innowacyjnos¢ z wewnatrz: Wycigganie pomystow od zespotu Klienta stymuluje
kreatywno$¢ zgodng z firmowg tozsamoscia.

9. Ditugoterminowa zrownowazonos¢: Rozwigzania dopasowane do DNA utrzymuja
efekty diuzej, redukujgc rotacje i budujac lojalnos¢.

10. Pelna satysfakcja: Wspotpraca zapewnia 100% zadowolenia, bo rozwigzania sg
testowane i iterowane z Klientem w czasie rzeczywistym.

Co dalej?

Skontaktuj sie z nami na 30-40 minutowg rozmowe online, aby omoéwic, jak dostosowaé
program do Twojej firmy.

Pozdrawiamy,
Piotr Domurad
tel: +48 505 027 378

email: piotr@domurad.com
Ludzie x Technologia = Sukces firmy

Domurad Consulting Ltd., 27 Old Gloucester Street, London, WC1N 3AX United Kingdom
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